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FICHA RIESGO GENERAL

DATOS IDENTIFICATIVOS DE LA EMPRESA

EMPRESA INVERHOTEL PACIFICS.L.
CENTRO C/ MURTRA 3 San Jose (llles Balears)
DENOMINACION Riesgos Generales

RIESGOS Y MEDIDAS PREVENTIVAS PARA TRABAJADORES

Incendios
Accidentes producidos por el fuego o sus consecuencias.

Incendio y Evacuacion
e Laempresa titular del centro debera informar de las medidas de actuacién en caso de
emergencia y/o evacuacion.

Otros peligros
Cualquier otro tipo de riesgo no contemplado en los apartados anteriores

Informacion de los riesgos de seguridad y salud en el trabajo
¢ Informar periédicamente a los trabajadores de los riesgos de seguridad y salud en su trabajo asi
como de las medidas de proteccidn y prevencion aplicables.
Se deberd dejar constancia documental de su entrega

Formacién en materia de prevencion de riesgos laborales
e Formar periédicamente a los trabajadores sobre los riesgos especificos de su puesto de trabajo
asi como de las medidas de proteccion y prevencién aplicables.

Vigilancia de la salud
e Garantizar a los trabajadores la vigilancia periédica de su estado de salud en funcién de los
riesgos inherentes al trabajo.

Botiquin de primeros auxilios
e Se deberad comprobar periodicamente el estado del material sanitario en el interior de los
botiquines de primeros auxilios distribuidos por todo el establecimiento hostelero. Como minimo
deberd contener desinfectantes y antisépticos autorizados, gasas estériles, algoddn hidrdfilo, venda,
esparadrapo, apodsitos adhesivos, tijeras, pinzas y guantes desechables

Coordinacidn de actividades empresariales
e Laempresa titular del centro (lbintur, S.L.), debera implantar un procedimiento de coordinacién
de actividades con las empresas que realizan sus servicios en su centro.

Gestion de EPIS
e Realizar el seguimiento y control para que la utilizacién, el almacenamiento, el mantenimiento, la
limpieza, la desinfeccidn cuando proceda, y la reparacion de los EPI se efectie de acuerdo con las
instrucciones del fabricante.
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e Reponer los EPI cuando resulte necesario. Cuando se proporcionen los EPI a los trabajadores se
recomienda dejar constancia mediante registro de entrega. Los EPI proporcionados deben de
disponer del correspondiente marcado CE y del folleto informativo del fabricante.

e Poner a disposicion de los trabajadores el manual de instrucciones o la documentacidn
informativa facilitada por el fabricante de los EPI.

¢ Informar a los trabajadores, previamente al uso de los EPI, de los riesgos contra los que
protegen, asi como de las actividades u ocasiones en las que deben utilizarse. La informacion
proporcionada deberd ser comprensible para los trabajadores.

e Dar instrucciones a los trabajadores para que cuiden correctamente los EPI (segln indicaciones
del fabricante), para que los coloquen después de su utilizacién en el lugar indicado para ello y que
informen de inmediato a su superior jerarquico directo de cualquier defecto, anomalia o dafio

apreciado en el EPI utilizado que, a su juicio, pueda entraiar una pérdida de su eficacia protectora.

Trabajadores especialmente sensibles
e En el caso de detectar cualquier trabajador especialmente sensible (discapacitados, menores o
embarazadas), informar al Servicio de Prevencidn con objeto de realizar un estudio del puesto de
trabajo para determinar la aptitud del trabajador para seguir desempefiando sus funciones.
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FICHA PUESTO DE TRABAJO

DATOS IDENTIFICATIVOS DE LA EMPRESA

EMPRESA INVERHOTEL PACIFIC S.L.

CENTRO C/ MURTRA 3 San Jose (llles Balears)

PUESTO DE TRABAJO | Personal de SPA (Masajista)

RIESGOS Y MEDIDAS PREVENTIVAS PARA TRABAJADORES

Caidas de personas al mismo nivel
Accidentes provocados por caidas de personas en lugares de paso o superficies de trabajo y caidas sobre
o0 contra objetos.

Suelos humedos en SPA y cabinas
e Utilizacién de calzado con suela antideslizante durante el acceso y permanencia del personal del
SPA en zonas humedas (SPA, cabinas).

Espacios de trabajo y zonas de paso
e Mantener el orden y la limpieza en el entorno del puesto de trabajo. Respetar y dejar libres de
obstdaculos los pasillos y dreas de trabajo, evitando los almacenamientos provisionales. Evitar la
presencia de cables colgando o por el suelo en zonas de paso (cables de equipos de trabajo, etc.).
En caso necesario fijar al suelo de forma permanente.

Sobreesfuerzos
Accidentes de trabajo (repentinas lesiones musculo-esqueléticas) originados por la manipulacion de
cargas y/o posturas inadecuadas.

Realizacidon de masajes a clientes
¢ Informacion y/o formacion en la adopcidn de posturas y esfuerzos adecuados durante la
aplicacion de los masajes. Facilitar medidas organizacionales para disminuir la carga fisica y/o
sobreesfuerzos: alternancia de tareas, ritmo de trabajo, pausas, etc.

Contactos eléctricos
Accidentes de trabajo cuya causa sea el contacto (directo o indirecto) con algun elemento sometido a
tension eléctrica.

Instalacion y equipos
¢ Realizar la comunicacidn y subsanacidn ante cualquier anomalia que sea detectada en la
instalacion eléctrica y equipos eléctricos.
Se informara a los trabajadores de la prohibicién de realizar cualquier tipo de manipulacién en las
instalaciones y equipos eléctricos a no ser que estén expresamente autorizados por la empresa.

e Seguir las normas bdsicas en la utilizacién de aparatos eléctricos; en concreto, no realizar la
conexiodn directa, sin clavijas adecuadas, de los aparatos eléctricos; no manipular nunca aparatos
eléctricos con las manos mojadas
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Accidentes causados por seres vivos
Accidentes causados directamente por personas o animales (agresiones, molestias, mordeduras,
picaduras, etc.).

Agresion externa
e Elaborar un protocolo e instrucciones sobre el modo de actuar ante situaciones de agresion
externa.
Se informara a los trabajadores del protocolo e instrucciones, dejando constancia documental.

Accidentes de trafico y/o en desplazamiento

Estan incluidos los accidentes de circulacion en los que el trabajador lesionado va sobre el vehiculo o
recibe el impacto del mismo (privado, de empresa o transporte publico) y en desplazamiento (sin
implicacion de un vehiculo); siempre que tengan lugar en via publica, es decir, fuera del recinto de la
empresa. Se considerardn tanto los que ocurran en horario laboral como los que sucedan al ir o volver del
trabajo (“in itinere”).

Desplazamientos al ir y volver del trabajo
e Formar a los trabajadores sobre la seguridad en los desplazamientos con el objeto de prevenir
accidentes in-itinere.
Los trabajadores deberan recibir formacién sobre los riesgos en los desplazamientos al ir y volver del
trabajo asi como de las medidas de proteccion y prevencién aplicables.
¢ Informar a los trabajadores sobre la seguridad en los desplazamientos con el objeto de prevenir
accidentes in-itinere.
Dejar constancia documental de su entrega.
Los trabajadores deberdn adoptar las medidas preventivas reflejadas en la ficha de informacion:
Seguridad en los desplazamientos.

Exposicidn a agentes quimicos

Originados por exposicion continua o prolongada a sustancias quimicas (polvo, vapores...) que en forma
sdlida, liquida o gaseosa pueden penetrar en el organismo por via dérmica, digestiva, respiratoria o
parenteral, pudiendo derivar en enfermedades.

Uso de productos cosméticos
* Proporcionar a los trabajadores guantes contra agresiones quimicas que deben utilizar y dar las
instrucciones adecuadas para que los utilicen correctamente. Velar por su utilizacidn.

Exposicidn a agentes biologicos

Riesgos originados por la exposicion a microorganismos, con inclusion de los genéticamente modificados,
cultivos celulares y endopardsitos humanos, susceptibles de originar cualquier tipo de infeccion, alergia o
toxicidad.

Tratamiento a clientes
e Usar guantes de latex en el caso de que el cliente tenga heridas o sangre.

e Evitar cualquier tipo de trabajo que pueda ocasionar contacto directo con la sangre de los
usuarios de los servicios; las heridas, laceraciones y demas posibles vias de contacto directo que
puedan presentar los usuarios deberan taparse convenientemente (apdsitos) antes de comenzar los
tratamientos, utilizando los medios profilacticos adecuados (guantes).

El trabajador debera proteger igualmente, antes de comenzar la jornada laboral, las posibles
heridas, laceraciones u otras vias de entrada directa de agentes bioldgicos al flujo sanguineo que
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pueda presentar; seguir las normas estrictas de higiene personal antes y después de cada
tratamiento.

Ergondémicos
Riesgos originados por condiciones de trabajo inadecuadas debido a la carga de trabajo fisica, por la

realizacion de trabajos continuados en el tiempo, en tareas de manipulacion manual de cargas,
posturas forzadas, movimientos repetitivos, etc.

Posturas forzadas
e Proporcionar un semiasiento o banqueta con apoyo lumbar y altura regulable de forma que el
trabajador permanezca el menor tiempo posible en postura estatica de pie (alternando posturas de
pie y sentado).

¢ Se recomienda que cada trabajador se posibilite un disefio ergondmico de los puestos de trabajo:
adecuacion del plano de trabajo a las caracteristicas de los trabajadores (regulacién de altura de la
camilla), colocacion de carros y objetos en alcances 6ptimos en mesas de trabajo y
almacenamientos, utilizacidn de carros auxiliares para los materiales y utiles de uso frecuente
preferentemente de altura igual a la mano del trabajador, etc.

e Realizar calentamiento de la totalidad de los miembros superiores (dedos, mufiecas, brazos,
hombros y cuello) previo a la aplicacién de tratamientos de masaje; planificar los trabajos de
realizacion de masajes de forma que, en el transcurso de la jornada, se intercalen con otras tareas
que no impliquen la aplicacién de fuerza para evitar la sobrecarga de los musculos

e Evitar mantener la misma postura durante mucho tiempo y realizar movimientos de estiramiento
de los musculos a lo largo de la jornada para evitar dolores musculares

e Disponer de camillas que permitan la regulacion en altura de las mismas y asi la adaptacion de
éstas al trabajador y tarea

¢ Informar acerca de las normas de trabajo sobre posturas forzadas con bipedestacion, que incluya
entre otras:

- Riesgos derivados de la adopcidn de posturas inadecuadas y las medidas preventivas a adoptar.

- Medidas de higiene postural.

Se informara a los trabajadores de las normas de trabajo, dejando constancia documental.

Movimientos repetitivos
¢ Se recomienda favorecer la alternancia o el cambio de tareas para conseguir que se utilicen
diferentes grupos musculares y, al mismo tiempo, se disminuya la monotonia en el trabajo.
Se recomienda establecer pausas periddicas que permitan recuperar las tensiones y descansar.

Psicosociales

Originados por condiciones que estdn relacionadas con la organizacion, el contenido del trabajo y la
realizacion de la tarea, y que afectan tanto al bienestar o a la salud (fisica, psiquica o social) del
trabajador como al desarrollo del trabajo.

Atencidn a clientes y usuarios
¢ Se recomienda la formacién en habilidades sociales, solucion de problemas, para el personal que
trata con clientes y usuarios, asi como en técnicas de control emocional, manejo de la distancia
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emocional con el usuario, etc.

Otros peligros
Cualquier otro tipo de riesgo no contemplado en los apartados anteriores

Ausencia de informacion de los riesgos de seguridad y salud en el trabajo
¢ Informar a los trabajadores de los riesgos de seguridad y salud en su trabajo asi como de las
medidas de proteccidn y prevencion aplicables.
Dejar constancia documental de su entrega.
Los trabajadores deberan recibir informacion en relacién con:
- Los riesgos para la seguridad y la salud de los trabajadores en el trabajo, tanto aquellos que afecten
a la empresa en su conjunto como a cada tipo de puesto de trabajo o funcidn, y las medidas y
actividades de proteccidn y prevencién aplicables.
- Las medidas de emergencias adoptadas.
Los trabajadores deberan firmar el registro de entrega de informacion.

Ausencia de formacién en materia de prevencion de riesgos laborales
e Formar a los trabajadores sobre los riesgos especificos de su puesto de trabajo asi como de las
medidas de proteccidn y prevencion aplicables.
Los trabajadores deberan recibir formacién sobre los riesgos especificos de su puesto de trabajo asi
como de las medidas de proteccidn y prevencion aplicables.

Vigilancia de la salud
e Garantizar a los trabajadores la vigilancia periédica de su estado de salud en funcién de los
riesgos inherentes al trabajo.
Los trabajadores tendrdn derecho a la vigilancia periddica de su estado de salud en funcién de los
riesgos inherentes al trabajo.
Las medidas de vigilancia y control de la salud de los trabajadores se llevaran a cabo respetando
siempre el derecho a la intimidad y a la dignidad de la persona del trabajador y la confidencialidad
de toda la informacién relacionada con su estado de salud.
Los resultados de la vigilancia seran comunicados a los trabajadores afectados y no podran ser
usados con fines discriminatorios ni en perjuicio del trabajador.
Comunicar a los responsables de la organizacién preventiva de la empresa, con cardcter voluntario,
su estado de embarazo y/o cualquier cambio significativo en su salud en el momento que tenga
conocimiento de ello para, en el primer caso, adecuar, cambiar de puesto o en su defecto,
declaracion de riesgo durante el embarazo o lactancia y, en el segundo caso, para verificar la aptitud
para el desempefio en el puesto de trabajo vy, si procede, valorar una posible adaptacion del mismo
que determine las tareas que son compatibles con el nuevo estado de salud.

Gestion de los EPI
e Poner a disposicion de los trabajadores el manual de instrucciones o la documentacion
informativa facilitada por el fabricante de los EPI.
Los trabajadores deberan disponer del manual de instrucciones o la documentacién informativa
facilitada por el fabricante de los EPI, asi como seguir las instrucciones indicadas en los mismos.
¢ Informar a los trabajadores, previamente al uso de los EPI, de los riesgos contra los que
protegen, asi como de las actividades u ocasiones en las que deben utilizarse. La informacion
proporcionada debera ser comprensible para los trabajadores.
Los trabajadores deberdn conocer las actividades en las que deben utilizar los EPI, asi como los
riesgos contra los que protegen.
e Darinstrucciones a los trabajadores para que cuiden correctamente los EPI (segun indicaciones
del fabricante), para que los coloquen después de su utilizacion en el lugar indicado para ello y que
informen de inmediato a su superior jerarquico directo de cualquier defecto, anomalia o dafio
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apreciado en el EPI utilizado que, a su juicio, pueda entraiar una pérdida de su eficacia protectora.
Los trabajadores deberdn adoptar las medidas preventivas reflejadas en la ficha de informacién:
Equipos de Proteccién de Individual.

e Realizar el seguimiento y control para que la utilizacién, el almacenamiento, el mantenimiento, la
limpieza, la desinfeccidn cuando proceda, y la reparacidn de los EPI se efectie de acuerdo con las
instrucciones del fabricante.

Los trabajadores deberdn llevar a cabo una correcta utilizacidn, almacenamiento, mantenimiento,
limpieza, desinfeccién y reparacidn de los EPI segun las instrucciones del fabricante.

e Reponer los EPI cuando resulte necesario. Cuando se proporcionen los EPI a los trabajadores se
recomienda dejar constancia mediante registro de entrega. Los EPI proporcionados deben de
disponer del correspondiente marcado CE y del folleto informativo del fabricante.

La empresa deberd reponer los EPI cuando se detecten defectos, anomalias o dafos, o asi se indique
en las instrucciones del fabricante.

Los EPI deberan tener marcado CE y folleto informativo del fabricante.

Los trabajadores deberdan firmar el registro de entrega de EPI.
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FICHA PUESTO DE TRABAJO

DATOS IDENTIFICATIVOS DE LA EMPRESA

EMPRESA INVERHOTEL PACIFIC S.L.

CENTRO C/ MURTRA 3 San Jose (llles Balears)

PUESTO DE TRABAJO | Personal de SPA (Masajista)

RIESGOS Y MEDIDAS PREVENTIVAS PARA TRABAJADORAS
EN SITUACION DE EMBARAZO, PARTO RECIENTE O LACTANCIA

Sobreesfuerzos
Accidentes de trabajo (repentinas lesiones musculo-esqueléticas) originados por la manipulacion de
cargas y/o posturas inadecuadas.

Manipulacion manual de cargas intermitente (menos de 4 veces por turno de 8 horas). Menos de 5
kilos.
e Enlasemana 37 de gestacién se recomienda no realizar trabajos cuya actividad implique realizar
manipulacién de cargas de menos de 5 kilos de forma intermitente (menos de 4 veces por turno de
8 horas). En caso de embarazo multiple dicha recomendacion se aplicara en la semana 34.

Exposicidn a agentes bioldgicos

Riesgos originados por la exposicion a microorganismos, con inclusion de los genéticamente modificados,
cultivos celulares y endopardsitos humanos, susceptibles de originar cualquier tipo de infeccion, alergia o
toxicidad.

Manipulacién y/o presencia de agentes bioldgicos del grupo 2. La exposicion es dificil de prever y/o
el patégeno no esta identificado.
¢ Sijes posible, se determinara por un servicio médico la inmunidad especifica de la trabajadora
para el agente al cual estd expuesta, si no es posible determinar su estado inmunoldgico o no es
posible vacunar, no se debe permitir la exposicién.
En caso de duda, remitir la trabajadora al Departamento de Medicina del Trabajo para su valoracion.

Ergonémicos
Riesgos originados por condiciones de trabajo inadecuadas debido a la carga de trabajo fisica, por la

realizacion de trabajos continuados en el tiempo, en tareas de manipulacion manual de cargas,
posturas forzadas, movimientos repetitivos, etc.

Manipulaciéon manual de cargas intermitente (menos de 4 veces por turno de 8 horas). Menos de 5
kilos.
e Enlasemana 37 de gestacién se recomienda no realizar trabajos cuya actividad implique realizar
manipulacion de cargas de menos de 5 kilos de forma intermitente (menos de 4 veces por turno de
8 horas). En caso de embarazo multiple dicha recomendacion se aplicara en la semana 34.

Posturas forzadas.
¢ Reubicacion de los elementos de trabajo dentro de las nuevas areas de alcance funcional.

e Fomentar periodos cortos de deambulacién asegurandose de que las vias de circulacion son
seguras, anchas y sin obtaculos.
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Psicosociales

Originados por condiciones que estdn relacionadas con la organizacion, el contenido del trabajo y la
realizacion de la tarea, y que afectan tanto al bienestar o a la salud (fisica, psiquica o social) del
trabajador como al desarrollo del trabajo.

Agentes psicosociales. Control sobre el ritmo de trabajo y pausas.
e Fomentar la capacidad de autorregulacién sobre el volumen y ritmo de trabajo.
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ANEXO
MODELO REGISTRO ENTREGA DE INFORMACION
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REGISTRO DE ENTREGA DE INFORMACION

DATOS IDENTIFICATIVOS DE LA EMPRESA

EMPRESA INVERHOTEL PACIFICS.L.

CENTRO C/ MURTRA 3 San Jose (llles Balears)

De acuerdo con lo establecido en el Articulo 18 de la Ley 31/1995 de Prevencidn de Riesgos Laborales,
sobre informacidn, consulta y participaciéon de los trabajadores, el empresario adoptara las medidas
adecuadas para que los trabajadores reciban todas las informaciones necesarias en relacién con los
riesgos para la seguridad y la salud de los trabajadores en el trabajo, asi como las medidas y actividades
de proteccién y prevencion aplicables a los riesgos sefialados.

En base a lo anterior, se le hace entrega de un documento informativo que contiene la siguiente
informacion:

Riesgos Generales

Personal de SPA (Masajista)

Seguridad en desplazamientos
Equipos de proteccién individual
Equipos de trabajo eléctricos
Posturas forzadas

Uso de productos quimicos
Medidas de emergencia

Ficha:

Corresponde a cada trabajador, en la medida de sus posibilidades, cumplir con las medidas de
prevencidn e instrucciones proporcionadas por el empresario, por su propia seguridad y salud en el
trabajo y por la de aquellas otras personas a las que pueda afectar su actividad profesional, tal y como se
indica en el Articulo 29 de la Ley 31/1995 de Prevencidn de Riesgos Laborales.

FECHA |
NOMBRE Y APELLIDOS DNI FIRMA
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